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重要な注意事項

電池交換式 Android™用スマートトラッカー（タグタイプ）
LGT-BETG1_G_SGL V01

LGT-BETG1シリーズ

この度は、ロジテックの電池交換式 Android™用スマートトラッカー（タグタイプ）をお買い上げいただき誠にありがとうございます。
このセットアップガイドでは本製品の導入手順と基本動作について説明しています。「取り扱い上のご注意」と併せて事前によくお読みください。
本書の内容に関しては万全を期しておりますが、万一ご不審な点がございましたら、ロジテックテクニカルサポートセンターまでご連絡願います。
本製品の仕様および外観は、製品の改良のため予告なしに変更する場合があります。

・本製品の動作保証温度は35℃です。それ以上の高温になる場所での使用は避けてください。
・本製品はGoogle の「Find Hub」ネットワークを利用しており、その混雑状況や周辺のユーザー数によっては正常に動作しない場合があります。
・本製品はBluetoothを搭載しているため、使用する環境の電波の混線状況によっては正常に動作しない場合があります。
・本書に記載の操作手順、及びスマートフォン画面のキャプチャは一例です。スマートフォンのメーカー・モデル・キャリアによって異なる場合があります。

パッケージ内容 製品仕様
はじめに箱の中に以下のものがあることを確認してください。

各部の名称

セットアップガイド

□ スマートトラッカー　本体

□ CR2032 お試し用ボタン電池（本体に入っています）
※4個セットの場合は、各本体にボタン電池を内蔵しております。

□ 電池交換用ピック
□ ご利用開始マニュアル

本製品を高温の車内や屋外に長時間放置しておくと、製品表面の変形や製品の
故障および内部電池の破裂・発火・故障の原因となり大変危険です。
※本製品は光でお知らせする機能は搭載されておりません。

本製品は iPhone 版と同じ形状です。Android™版は本製品の底面に「for Android™」
の記載がありますので、お間違えのないよう、ご注意ください。

製品型番
LGT-BETG1BKG、LGT-BETG1WHG、 
LGT-LWBETG1BKG、LGT-BETG1BKG4、 
LGT-LWBETG1BKG4

外形寸法（WxDxH） 約 33× 33× 7.5 mm
質量 約 8.2g（電池含まず）

使用電池
CR2032（コイン型二酸化マンガンリチウム電池）
※ 本体に入っているボタン電池はお試し用のため、電池
寿命が短いものになります。

電池寿命 最大 10か月
※ご利用状況により変化いたします。

防水・防塵規格 IP65

対応OS Android™ 9 以降
※2025年 4月時点のものです。

【上面】

【底面】

※電源ボタンの操作はこの範囲を押してください。

※メーカーロゴやシリアル番号などが印刷されている面です。

※丸い印が目印です。

※amine ロゴが印刷されている面です。



2

ご使用前の準備

ご使用の前に、以下の設定をご確認ください。
• ご使用のAndroid™スマートフォンはGoogle アカウントを登録していて、サインインしている状態であること。
• Android™ OS が最新であること。
「設定画面」＞「システム」＞「ソフトウェアのアップデート」＞「システムアップデート」の順に開き、「最新の状態です」の表示になっ
ていることを確認してください。
• 「Find Hub」アプリがインストールされていて、かつ使用可能の状態であること。
「Find Hub」アプリは標準でインストールされていない場合があります。その際はGoogle Play からインストールしてください。
また、アプリの初期設定を完了し使用可能な状態にしてください。
• Bluetooth がオンになっていること。
• Wi-Fi、またはモバイル通信の接続状況が良好であること。 ※アンテナマークが 2本以上点灯していることが望ましい。
• 位置情報 (GPS) がオンになっていること。
※画面の項目名称、及び設定メニューの表示内容はAndroid™スマートフォンのメーカー、モデル、キャリアによって異なります。
※本手順はAndroid™スマートフォンのメーカー、モデル、キャリアによって操作方法は異なる場合がありますので、お使いのAndroid™スマートフォ
ンのマニュアルをご参照ください。
※「Find Hub」アプリをGoogle Play からダウンロードする際、アプリの名称が異なる場合があります。また、ご使用のAndroid™スマートフォンに
よっては、「Find Hub」アプリの旧名称「検索ハブ」または「デバイスを探す」が表示されている場合があります。

Android™スマートフォンの準備

※絶縁シートを引き抜いただけですとふたが完全に閉まっていないため、使用中に開いてし
まったり、内部に水分やほこりが侵入し、故障の原因となります。
※手順　  でメロディが流れてからすぐに次の手順、P.3「「Find Hub」アプリに本製品を追
加する」を実施してください。数分放置するとスリープモードに移行します。

本製品の準備

本製品の操作方法を説明します。

上記以外に本製品から発せられる音は以下の通りです。
◆短いメロディ　…　「Find Hub」アプリから本製品を削除したとき、本製品にボタン電池を挿入したとき

本製品の操作方法

絶縁シート
※先端は赤色の矢印が印刷されています。

絶縁シートをゆっくり引き抜きます。
絶縁シートが抜きやすいよう上蓋が少し浮いた状
態になっていますので、上蓋は押さえないように
引き抜いてください。
短いメロディが流れます。

上蓋をしっかりとはめ込みます。
本製品を上下から押さえつけて、蓋を完全に閉めるようにしてください。

電源を入れる 電源ボタンを１回だけ短く押します。または、ボタン電池を挿入します。
※短いメロディが鳴ります。

スリープから復帰
「Find Hub」アプリに追加していない場合、本製品は数分放置するとスリープモードに移行します。その場合、電源ボタン
を１回だけ短く押すことでスリープから復帰し、「Find Hub」アプリに追加できるようになります。
※短いメロディが鳴ります。

電源状態の確認 電源ボタンを 2回続けて短く押します。電源の状態がONの場合、「ピッ」と 1回鳴ります。

電源を切る 電源ボタンを短く 2回押し、続けて押したままにし、「ピッピッ」と鳴りましたら電源ボタンを離します。

リセット
※必要な時以外はリセットを行わないでください。アプリとの連携に問題が生じ、正常に使えなくなる可能性があります。
電源ボタンを４回短く押したあとすぐにボタンを押し続けます。短いメロディが鳴りましたら電源ボタンを離します。
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「Find Hub」アプリに本製品を追加する

本製品を追加する

「Find Hub」アプリを起動し、本製品の電
源を入れて、Android™スマートフォンから
5cm以内に置きます。

Android™スマートフォンが本製品を見つける
と、画面下からポップアップが表示されます。
「接続」ボタンをタップします。

※本製品をAndroid™スマートフォンから
5cm以内に置きます。
※周囲に他のAndroid™スマートフォンが
存在する場合は、スリープモードにしてく
ださい。

本製品を追加しています。追加中は本製
品とAndroid™スマートフォンの操作を
しないでください。

表示された内容を確認後、「同意して続行
する」をタップします。

アプリに本製品が追加されました。
デバイス名やアイコンを変更する場合は
「アプリを開く」をタップします。変更しな
い場合は「完了」をタップします。
※デバイス名やアイコンは後から変更することもできます。

手順　  ～　  を実施中は、Android™スマートフォンの戻るボタンやアプリの終了などの操作は行わないようにしてください。
やむを得ず中断した場合は、「本製品の操作方法」を参照し、リセット操作を実施してから、手順　  からやり直してください。

「Find Hub」アプリに本製品を追加する際は、必ず 1 台ずつ電源を入れて実施してください。また、周囲に複数の Android™スマートフォン
が存在する場合、本製品を追加するAndroid™スマートフォン以外はスリープ状態にしてください。

※ 「Find Hub」アプリがバックグラウンドで動作し
ている場合、Android™スマートフォンがホーム
画面の状態でも本製品の追加ができます。

※ポップアップが表示されない場合は、本製品の電
源を一度切り、Andoroid™スマートフォンを再起
動してから、本製品の電源を入れて手順　  から
やり直してください。

本手順を実施する前にAndroid™ OS、および「Find Hub」アプリが最新であることを必ず確認してください。

5cm

1
3 5

1

1 2

3 4 5



4

追加した本製品をタップします。 デバイス名のえんぴつアイコ
ンをタップします。

任意の名前を入力し「名前を
変更」をタップします。

カテゴリのプルダウンメニュー
を開きます。

デバイス名とカテゴリアイコ
ンが変更されたことを確認し、
「←」をタップして戻ります。

設定したデバイス名、カテゴ
リが表示されます。
複数の製品をカテゴリで分ける
事で管理することが出来ます。

右上の歯車アイコンをタップ
します。

任意のカテゴリアイコンを
タップします。

本製品の表示内容を変更する

1 32 4

5 6 7 8
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電池を交換する

開け口に付属の電池交換用ピックを差し込みます。
※鋭い器具や固い器具を使用しますと、本製品を傷つけたり
破損する可能性がありますので、必ず付属の電池交換用
ピックをご使用ください。

電池交換用ピックを左右にスラ
イドし、上蓋を浮かせます。

電池を交換する際は、以下の手順でケースを開け、新しい電池に交換してください。
※本製品は防水、防塵性能を備えており、上蓋は固めに設計されております。
※上蓋を外す際は内部や電池に水や埃が付着しないよう十分ご注意ください。

持ち物の画面に表示されている電池残量表示が「低」になりましたら、
電池を交換することをお勧めします。
※バッテリー残量表示には、「OK」、「低」、「非常に少ない」 の 3 段階があります。

上蓋と本体との隙間を広げ、
上蓋をゆっくり外します。

溝につまようじなどを引っ掛けて
ボタン電池を取り出します。

＋極を上面にして、ボタン電池をはめ込みます。
※ボタン電池を入れると、短いメロディが流れます。

上蓋をゆっくりとはめ込んでいきます。
※隙間のないよう、しっかりと上蓋をはめ
込んでください。

ボタン電池は横から見
て上面が＋極で下面が
－極になります。

開け口

溝

21 3

5 64



警告 注意
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Bluetooth®対応機器　ご使用上の注意
●本製品は電波法に基づく技術基準適合証明を受けております。
・技術基準適合証明番号は、製品本体裏面に印刷されております。
・本製品を分解または改造すると、法律により罰せられることがあります。
●本製品の使用周波数(2.4GHz帯)は、産業・科学・医療用機器の他、工場の製造ライン等で
使用されている移動体識別用の構内無線局(免許を要する無線局)および特定小電力無線局
(免許を要しない無線局)並びにアマチュア無線局(免許を要する無線局)が運用されています。
・本製品を使用する前に、近くで無線局が運用されていないことを確認してください。
・万一、本製品から他の無線局に対して電波干渉の事例が発生した場合には、速やかに電
波の発射を停止し、電波　干渉を避けてください。

・その他、本製品から特定小電力無線局またはアマチュア無線局に対して電波干渉の事例
が発生した場合など、何かお困りのことが起きたときは「ロジテックテクニカルサポート」
までお問い合わせください。

●2.4GHz帯を使用する無線LAN(IEEE802.11 g/b/n)との併用や、電子レンジ付近の磁場・
静電気が発生する付近では、電波干渉の発生により利用できない場合があります。
●本製品に対して、すべてのBluetooth®対応機器の動作を保証するものではありません。 
Bluetooth®対応機器の特性と仕様によっては、接続できない、正常に表示・動作ができ
ないなどの現象が発生する場合があります。
●本製品に接続するBluetooth®対応機器は、障害物の無い場所で約40メートル以内でご使
用ください。
ご使用環境によっては使用可能距離が短くなる場合があります。

取り扱い上のご注意
■ 本製品を正しく安全に使用するために
・ 本書では製品を正しく安全に使用するための重要な注意事項を説明しています。必ずご使用前にこの注意事項を読み、記載事項にしたがって正しくご使用ください。
・ 本書はいつでも読むことができる場所に大切に保管しておいてください。
・ 本製品の使用時におけるいかなるデータの消失や破損、取り扱い上のご注意をお守りいただけなかったことにより生じた本製品の故障やトラブルについては、当社は責
任を負いかねますので、予めご了承ください。

■ 電池について
本製品にはボタン電池が使用されています。ボタン電池は消耗したら交換する
必要があります。正しい極性を確認しながら、決まった規格のボタン電池のみ
をご使用ください。
また、ボタン電池は使用せずに長期間保管した場合、周辺の温度が低い場合、
ご利用状況によって電池の消耗は早くなります。

■ 廃棄について
本製品を廃棄するときは、地方自治体の条例に従ってください。条例の内容に
ついては、各地方自治体にお問い合わせください。

図記号の説明

本製品は航空機内で使用できない場合があります。ご搭乗前に利用する航空会社
の預け入れ手荷物・機内持ち込み手荷物に関する規定をご確認ください。

行ってはいけない（禁止）内容を示しています。

分解してはいけない（禁止）内容を示しています。

必ず実行していただく（強制）内容を示しています。

使用上注意をいただく内容を示しています。

本書に記載されている以外の操作や動作は行わないでください。装置について何か問題が発生した場合は、電池を抜いたあと、ロジテックテクニカルサポートセンター
までご連絡ください。

 ●ボタン電池はお子様の手の届かないところに保管してください。
ボタン電池を飲み込んだり、体内に入れてしまった場合は、直ちに医師
の診察を受け、適切な措置を行ってください。ボタン電池を飲み込んだり、
体内に入れてしまった場合は、わずか２時間で重度の化学熱傷を起こし、
重症または死に至る危険性があります。ボタン電池をはめ込む上蓋がき
ちんと閉じない場合はすぐに本製品の使用を中止し、サポートまでご連
絡ください。
 ●本製品はお子様の手の届かないところに保管してください。
本製品に含まれるボタン電池、ボタン電池をはめ込む上蓋、および本体
を誤って飲み込んでしまった場合、窒息の危険性、並びにケガをする危
険性があります。
 ●本製品の開口部や内部を濡らしたり、クリーニング用のエアゾールスプ
レー、溶剤、研磨剤などを使用しないでください。

 ●車の運転中には使用しないでください。
車の運転中は本製品を使用しないでください。

 ●車の中など高温になる場所には絶対に放置しないでください。
本製品を高温の車内や屋外に長時間放置しておくと、製品表面の変形や
製品の故障および内部電池の破裂・発火・故障の原因となり大変危険です。
 ●分解・改造しないでください。
自分で修理や改造・分解をしないでください。
感電や火災、やけどの原因になります。特に電源内部は高電圧が多数あり、
万一、触れると危険です。
 ●病院や航空機の中などでは使用しないでください。
高度な安全を要求される場所では絶対に使用しないでください。特定医
療機関や航空機の計器類などの誤作動の原因になります。
 ●医療機器やヘルスケア機器の近くで使用する場合は、事前に医師に相談
してください。

 ●日本国以外では使用しないでください。
本製品は日本国内専用です。他国には独自の安全規格が定められており、
本製品が規格に適合することは保証いたしかねます。また、海外からの
お問い合わせに関しても一切応じかねますのでご注意ください。
 ●揮発性液体の近くでの使用は避けてください。
マニキュア、ペディキュアや除光液などの揮発性液体は、本製品の近く
で使わないでください。
 ●本製品の上に物を置かないでください。
本製品の上に重いものや、水の入った容器類、または虫ピン、クリップ
などの小さな金属類を置かないでください。故障や感電、火災の原因に
なります。

 ●温度が極端に高いもしくは低い環境で本製品を使用しないでください。

 ●本製品はご自身の所持品にのみご使用ください。承諾を得ずに他社 /他
人の位置情報を取得する行為は、日本の法律により禁止されています。

 ●屋外で使用する際は、周りの安全に十分に注意してご使用ください。

 ●高温の場所、長時間直射日光のあたる場所での使用・保管は避けてくだ
さい。また、周辺の温度変化が激しいと内部結露によって誤動作する場
合があります。
 ●ラジオ・テレビ等の近くで使用しますと、ノイズを与えることがあります。
また、近くにモーター等の強い磁界を発生する装置がありますとノイズ
が入り、誤動作する場合があります。必ず離してご使用ください
 ●本製品の梱包用ポリ袋はお子様の手の届くところに置かないでください。
かぶったりすると窒息の恐れがあります。

 ●熱源の近くでは使用しないでください。
火災や故障の原因となります。

 ●本製品が汚れた時は、水まはた中性洗剤を少量含ませた柔らかい布で拭
いてください。ベンジンやシンナーを使用すると変形、変色の原因とな
ります。
 ●本製品を廃棄する場合は、お住まいの地方自治体で定められた方法で廃
棄してください。



※レシートや納品書などの購入証明書は、 ご購入日を証明する
書類となりますので保証規定と併せて大切に保管願います。　

サポート、保証規定のご案内

商標
● 本書の著作権は、ロジテック INAソリューションズ株式会社が所有しています。
● 本書の内容の一部または全部を無断で複製／転載することは禁止させていただきます。
Bluetooth® ワードマークおよびロゴは登録商標であり、Bluetooth SIG, Inc. が所有権を有します。
ロジテックINAソリューションズ株式会社は使用許諾の下でこれらのマークおよびロゴを使用しています。
その他の商標および登録商標は、それぞれの所有者の商標および登録商標です。

Google の Android™、Find Hub、Google Play および関連するマークは、Google LLC の商標
です。
※この製品は、Googleの互換性基準を満たしております。Googleは、この製品の動作や安全性、
その他の要件への準拠について責任を負いません。

Overview
See on map
Pull up a map view of the space around you to better understand where exactly your tagged item is 
located. Zoom in and out to track down your item.

Activate device
For devices that are particularly hard to find, try audio or visual cues. Ring your lost phone to locate it 
with sound, or have your tracker tag flash its LED lights.

Hot/cold | “nearby finding”
You’re sometimes closer to your lost item than you may think. If you know that it’s somewhere in the 
house, Find Hub will indicate its signal strength so you can narrow down its location.

A community for finding
For the moments when you’re really far away from an item, the Find Hub network is here to help. 
Android™ devices all over the world – like tablets, phones, and laptops – will work together to 
support you in finding that tablet you left on an airplane, two layovers ago.

Beyond the phone
Google Assistant on your Google Home or Pixel Watch is here to help. Try prompts such as, “Hey 
Google, find my wallet” or “Hey Google, find my keys” to quickly find your things.

Privacy, built-in
Your location data is end-to-end encrypted, meaning that Google can never view or access it. Only 
you can see where your items have been and currently are. 

For your eyes only
With the Find Hub app, Google does not use nor share your data. The information you share about 
yourself and your devices remains confidential.

Unknown tracker alerts
Your safety comes first. Find Hub is built to deter unwanted tracking. If your Android™ phone notices 
an unfamiliar device moving with you, you’ll receive a notification. 
View the unknown device on a map, ring it to find it by sound, or get further help.

修理受付窓口のご案内

■ 修理について
● 修理依頼品については、下記に示す弊社修理受付窓口にお送りいただくか、お求めいただいた販売
店にご相談ください。

● 保証期間中の修理につきましては、保証規定に従い修理いたします。
● 保証期間終了後の修理につきましては、有料となります。ただし、製品終息後の経過期間によっては、
部品などの問題から修理できない場合がありますのであらかじめご了承ください。

■ 修理ご依頼時の注意事項
・ お送りいただく際の送料および、梱包費用は保証期間の有無を問わずお客様のご負担になります。
・ 購入年月の確認できる保証書、またはレシート、保証書シールなど、ご購入日が確認できるものを修
理依頼品に添付してください。

・ 必ず、「お客様のご連絡先（ご住所／電話番号）」「故障の状態」を書面にて添付してください。
・ 保証期間経過後の修理については、お見積もりの必要の有無、または修理限度額および連絡先を明
示のうえ、修理依頼品に添付してください。

・ ご送付の際は、緩衝材に包んでダンボール箱 ( 本製品の梱包箱、梱包材を推奨します ) 等に入れて、
お送りください。

・ お送りいただく際の送付状控えは、大切に保管願います。

■ 修理受付窓口（修理品送付先）
〒396-0111　長野県伊那市美すず8268-1000
エレコムグループ修理センター（3番窓口）

TEL：0265-74-1423　FAX：0265-74-1403
受付時間：9:00～ 12:00、13:00～ 17:00
営業日　：月曜日～金曜日（祝日、夏期、年末年始特定休業日を除く）

※ 弊社 Web サイトでは、修理に関するご説明やお願いを掲載しています。修理依頼書
のダウンロードも可能です。

※ 送付いただく際は、紛失を防ぐため受渡しが確認できる方法（宅配便等）をご利用く
ださい。

※ 上記電話番号では、修理依頼品や各種サービス*などに関するお問い合わせ以外は
承っておりません。製品に関する技術的なお問い合わせや修理が必要かどうかについ
てのお問い合わせは、弊社テクニカルサポートにお願いいたします。
＊ オンサイト保守サービス、ピックアップサービスなどのサービスを指します。
これらのサービスは対象製品が限定されています。また、有償の場合や対象期間内
無償の場合など、内容は異なります。詳しくは弊社Webサイトをご参照ください。

サポートサービスについて

■ ロジテックテクニカルサポートセンター

ご購入日より1年間

保 証 規　定
■保証対象

保証対象は本製品の本体・本製品の動作に起因する部分のみとさせていただきます。取扱説明書および消耗品は
対象外です。

■保証内容
1. 弊社が定める保証期間（本製品ご購入日から起算されます。）内に、適切な使用環境で発生した本製品の故障に限り、
無償で本製品を修理または交換いたします。
※保証期間を超過している場合、有償となります。

■無償保証範囲
2. 以下の場合には、保証対象外となります
(1) 購入証明書および故障した本製品をご提出いただけない場合。

※購入証明書は、 購入日、購入店、型番が確認できるもの（レシート・納品書など）を指します。
(2) 購入証明書に偽造・改変などが認められた場合。
(3) 中古品として本製品をご購入された場合。（リサイクルショップでの購入、オークション購入での中古品を含む）
(4) 弊社および弊社が指定する機関以外の第三者ならびにお客様による改造、分解、修理により故障した場合。
(5) 弊社が定める機器以外に接続、または組み込んで使用し、故障または破損した場合。
(6) 通常一般家庭、一般オフィス内で想定される使用環境の範囲を超える温度、湿度、振動などにより故障した場合。

※使用環境条件が記載されている製品につきましては製品記載の範囲を超えないこと。
(7) 本製品をご購入いただいた後の輸送中に発生した衝撃、落下等により故障した場合。
(8) 地震、火災、落雷、風水害、その他の天変地異、公害、異常電圧などの外的要因により故障した場合。
(9) 接続されている他の機器に起因して、本製品に故障、損傷が生じた場合。
(10) ソフトウェア（ファームウェア、ドライバ他）のアップデート作業によって故障、障害が生じた場合。
(11) 本製品の、パッケージ、取扱説明書、ならびに弊社ホームページ内などに記載の使用方法、および注意に反

するお取り扱いによって生じた故障、損傷の場合。
(12) その他、無償修理または交換が認められない事由が発見された場合。

■修理
3. 修理のご依頼は、購入証明書をお買い上げ頂いた製品一式（付属品、セット品含む）に添えて、お買い上げの販
売店にお持ちいただくか、弊社修理センターに送付してください。

4. 弊社修理センターへご送付いただく場合の送料はお客様のご負担となります。（返送時の送料は弊社が負担致しま
す。）また、ご送付いただく際、適切な梱包の上、紛失防止のため受渡の確認できる手段（宅配や簡易書留など）
をご利用ください。なお、弊社は運送中の製品の破損、紛失については一切の責任を負いかねます。

5. 同機種での交換ができない場合は、保証対象製品と同等またはそれ以上の性能を有する他の製品と交換させてい
ただく場合があります。

6. 保証期間内にて修理、交換により交換された、旧部品または旧製品等は返却いたしかねます。
7. 記憶メディア・ストレージ製品において、修理センターにて製品交換を実施した際にはデータの保全は行わず、
全て初期化いたします。記憶メディア・ストレージ製品を修理に出す前には、お客様ご自身でデータのバックアッ
プを取っていただきますようお願い致します。

8. 修理期間中における代替機および貸出機のご用意はございません。
9. 対象機器にマイナンバーが記憶された装置、記憶媒体が有る修理品、マイナンバーが記録されているデータが確認
できた場合には修理せず返却します。修理依頼品にマイナンバーが記録されていない事の確認をお願い致します。

■免責事項
10. 本製品の故障について、弊社に故意または重大な過失がある場合を除き、弊社の債務不履行および不法行為等の
損害賠償責任は、本製品購入代金を上限とさせていただきます。

11. 本製品の故障に起因する派生的、付随的、間接的および精神的損害、逸失利益、ならびにデータ損害の補償等に
つきましては、弊社は一切責任を負いかねます。

12. データを取扱う際には自己責任において、必ず定期的なバックアップを取って下さい。本製品の故障または使用
によって生じた、保存データの消失、破損等については一切保証いたしません。

■有効範囲
13. この保証規定は、日本国内においてのみ有効です。
This warranty is valid only in Japan.
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■個人情報の取り扱いについて
修理依頼、製品に関するお問い合わせなどでご提供いただいたお客様の個人情報は、
修理品やアフターサポートに関するお問い合わせ、製品およびサービスの品質向上、
アンケート調査等、これらの目的のために関連会社または業務提携先に提供する場合、
司法機関、行政機関からの法的義務を伴う開示請求を受けた場合を除き、お客様の
同意なく第三者への開示はいたしません。お客様の個人情報は細心の注意を払って
管理いたしますのでご安心ください。

お問い合わせの前に…
◆ 本セットアップガイドを見て、接続の状態・注意事項をもう一度ご確認ください。
◆ 弊社の Web サイト（https://www.logitec.co.jp/）では、最新のサポート情報を公開
しています。お問い合わせの前にご確認ください。

※ 問題が解決しない場合は、ロジテックテクニカルサポートまでお問い合わせください。


